16 www.controlling.infor.pl

W ETE IS LRGN Business Intelligence

Studium przypadku

Business Intelligence

W zarzadzaniu

przeptywami pienieznymi
przedsiebiorstwa handlowego

Marek Kedzierski

konsultant

w Departamencie

Systemow Business Intelligence ABC
Akademia Sp. z 0.0,;

Skuteczne zarzgdzanie przeptywami pienieznymi jest jed-
nym z kluczowych obszaroéw zarzgdzania w kazdym przed-
siebiorstwie. ,Tradycyjnym” Zrodtem informacji o stanie
srodkow pienieznych jest ,ksiegowe” zestawienie przepty-

wow pienieznych. Prezentuje ono jednak informacje histo-
ryczna, ktora - cho¢ z punktu widzenia rachunkowosci
i analizy finansowej moze by¢ przydatna, dla osob zarza-
dzajacych firma jest raczej mato uzyteczna. Jak zatem za-
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dzie¢, ile bedziemy mie¢ gotowki za,

przyktadowo, cztery miesiace, musimy
odpowiedzie¢ sobie na trzy kluczowe pytania:
Ile pieniedzy w tym czasie wydamy, ile otrzy-
mamy oraz jaki jest nasz ,pulap startowy”, czy-
li jakgq dostepnoscia srodkéw pienigznych dys-
ponujemy dzis?

Oczywiscie to tylko poczatek - te trzy pytania
,mnozy” sie w sytuacji, gdy chcemy dowiedziec¢
sie, jaka iloscia Srodkéw pienieznych dyspono-
wac bedzie za kilka miesiecy przedsiebiorstwo,
ktére kazdego dnia przeprowadza setki czy na-
wet tysiace transakcji sprzedazy i zakupu, doko-
nuje splaty zobowiazan, otrzymuje naleznosci,
i przeprowadza szereg innych operacji majacych
wplyw na zmiane poziomu dostepnej gotowki.
Jak zatem poradzi¢ sobie z ta kwestia w obliczu
takiej zlozonosci problemu?

O dpowiedZ jest catkiem prosta. Aby wie-

System dedykowany

Reakcja na zapotrzebowanie przedsigbiorstwa
handlowego na informacje o dostepnosci srodkéw
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bezpieczy¢ sie przed niespodziewanym brakiem gotowki?

finansowych w przyszlosci bylo wdrozenie sys-
temu Business Intelligence wspierajacego pro-
gnozowanie przeplywéw pienieznych. Zostalo
ono przeprowadzone w wielkopolskiej firmie
handlowej zajmujacej sie dystrybucjq akcesoriéw
kuchennych.

Gléwnym zadaniem Systemu jest informowa-
nie menedzeréw odpowiedzialnych za plynnosc
finansowa o przyszlym stanie srodkéw pieniez-
nych w ,taktycznym” horyzoncie czasowym pro-
gnozy obejmujacym zawsze okres przyszlych
6 miesiecy.

Moduiowa budowa systemu

Na przeplywy pieniezne skitada sie szereg
czynnikéw majacych zrédlo w réznych obsza-
rach funkcjonowania przedsiebiorstwa. Niektére
z nich powoduja przeplywy dodatnie - wplywy,
inne zas - przeplywy ujemne, czyli wydatki. Ma-
jac to na uwadze, wdrozenie systemu zostalo
przeprowadzone w nastepujacej konwencji: pie¢
moduléw ,obszarowych” zwigzanych z poszcze-
g6lnymi aspektami dziatalnosci przedsiebiorstwa
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oraz sz6sty, najwazniejszy - modul ,wynikowy”
- Cash Flow.

Dwa kluczowe obszary zwiazane sa z dzialal-
noscig operacyjna. Sa to: sprzedaz, pociagajaca
za soba powstanie naleznosci, oraz zakupy, po-
wodujace powstanie zobowigzan handlowych.
Powstanie naleznosci i zobowiazan handlowych
skutkuje zazwyczaj najwiekszymi kwotowo stru-
mieniami wplywéw i wyplywoéw pienieznych.
Jako odzwierciedlenie funkcjonowania firmy
w tych obszarach powstaly moduly: ,Sprzedaz”
i ,Zakupy”.

Trzecim pod wzgledem wartosSci generowa-
nych przeplywoéw, jest modul ,Koszty”. Informu-
je on o przyszlych wyptywach pienigznych zwia-
zanych z ponoszeniem przez przedsiebiorstwo
kosztéw operacyjnych.

Oprécz trzech wymienionych, w charakterze
modutéw obszarowych, powstaly takze moduly:
,<Finanse” oraz ,Inwestycje”.

Co zawieraja modutly

Istota budowy moduléw obszarowych jest,
oprécz dostarczania informacji niezbednych do
prognozowania przeplywéw pienieznych, wspie-
ranie menedzeréow informacjami pomocnymi
w zarzgdzaniu danymi obszarami. Kazdy z nich
dostarcza zatem znacznie wiecej logicznie upo-
rzadkowanych informacji, anizeli tylko te, ktére
sa niezbedne do planowania przeplywu gotéwki.
Ponizszy opis dotyczy jednak jedynie zakresu,
w jakim poszczegélne moduly wspieraja progno-
ze ,cash flow”.

Modut ,Sprzedaz”

Modutl ,Sprzedaz” zawiera informacje zwigza-
ne ze sprzedaza. Sq to dane dotyczace zaréwno
juz zrealizowanych transakcji, jak i sprzedazy
planowanej. Fakt korzystania zaréwno z infor-
macji historycznych, jak i planowanych, w sytu-
acji gdy planowanie sprzedazy odbywa sie poza
zintegrowanym systemem informatycznym fir-
my, spowodowal konieczno$¢ wykorzystania
dwéch Zrédet danych. Dla informacji o ,realiza-
cji” jest to system informatyczny przedsiebior-
stwa, natomiast dla informacji o planowanej
sprzedazy - zaprojektowany w tym celu arkusz
MS Excel. W analogiczny sposéb zorganizowa-
ne sa zrodla danych takze dla pozostatych
obszardéw.

Dane o transakcjach sprzedazy, w zestawieniu
z terminami platnosci, pozwalaja na okreslenie,

INFOR

kiedy i w jakiej wysokosci powinien nastapic¢
wplyw srodkéw pienieznych. Dla transakcji zre-
alizowanych informacja o terminach platnosci
wynika z zapiséw na fakturach sprzedazy. Po-
zwala to na precyzyjne ustalenie, ktérego dnia
powinien nastapi¢ wplyw srodkéw zwigzanych
z dang faktura. Odbywa sie to oczywiscie auto-
matycznie w oparciu o wykorzystanie technolo-
gii informatycznych.

Dla sprzedazy planowanej terminy wplywu
srodkow prognozowane sg w oparciu o $redni
okres splywu naleznosci z poszczegblnych
kanatéw sprzedazy. Okres ten, w odniesieniu
do kazdego z nich, zostal ustalony na podsta-
wie analizy historycznych wskaznikéw rotacji
naleznosci poszczegdlnych kanaléw sprzedazy.
Zasada ,odkladania” prognozowanych kwot
wplywéw w czasie zobrazowana jest na wido-
ku 1.

Modut ,Zakupy”

Drugim, réwnie istotnym z punktu widzenia
oddzialywania na przepltywy pieniezne, co sprze-
daz, obszarem jest obszar zakupéw. Odpowiada-
jacy mu modul ,Zakupy” zawiera informacje
o zakupach, a takze podstawowe dane o zapa-
sach magazynowych.

Dane zrédlowe do prognozy cash flow zwia-
zane ze zrealizowanymi zakupami pobierane
sa na identycznych zasadach, co w przypadku
sprzedazy. Zapisy na fakturach wskazuja kon-
kretne terminy, w ktérych nalezy uregulowad
zobowiazania wobec dostawcow, a wiec daty,
w ktorych przewidywany jest wyplyw srodkéw
pienieznych. Identycznie jak przy sprzedazy
zostal zorganizowany sposéb prognozowania
przeplywéw wynikajacych z planowanych
zakupow.

Modut ,Koszty”

Kolejnym modulem obszarowym, niezbed-
nym do zasilenia w dane prognozy przeply-
wow pienieznych jest modut ,Koszty”, zawiera-
jacy informacje o kosztach operacyjnych
przedsigbiorstwa. Zdecydowana wiekszos¢ in-
formacji z tego obszaru trafiajacych do progno-
zy cash flow to informacje wynikajace z bud-
zetu kosztow.

Tworzenie prognozy wyplywéw pienigznych
w tym module polega na ,przesunigciu” w cza-
sie wydatkéw wynikajacych z poszczegdl-
nych pozycji kosztéw rodzajowych i opiera sie
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na Srednim okresie (lub na konkretnym ter-
minie) zaplaty zidentyfikowanym dla kazdego
z kosztéw rodzajowych. Dla niektérych kosz-
tow moze byc to okres, przyktadowo, siedmiu
dni po dacie zaksiggowania, a w innych przy-
padkach - konkretna data - np. dziesiaty
dzienn miesiaca kolejnego w stosunku do mie-
siaca zaksiegowania kosztu (np. w przypadku
wynagrodzen).

Modut , Inwestycje”

Modul ,Inwestycje” zawiera informacje zwia-
zane z dzialalnoscia inwestycyjna przedsigbior-
stwa. Danymi z tego modulu, ktére wykorzystuje
sie¢ w prognozie cash flow, sa plany dotyczace
wydatkéw zwiazanych z zakupem aktywéw
trwalych lub wplywéw wynikajacych z ich
sprzedazy.

Modut ,,Finanse”

Modut ,Finanse” zawiera informacje dotycza-
ce dzialalnosci finansowej przedsigbiorstwa. Sg
to przede wszystkim informacje o kwotach i ter-
minach wymagalnosci kredytéw bankowych i zo-

Widok 1

bowigzan wynikajacych z leasingu. W prognozie
przeplywéw pienieznych uwzgledniane sa dane
o planowanych zaciagnieciach i sptatach kredy-
tow oraz leasingu, jak tez o wiazacych sie z ni-
mi odsetkach.

Modut ,,Cash Flow”

Modul ,Cash Flow” jest modulem wyniko-
wym, w ktérym zebrano informacje o przy-
sztych wplywach i wyplywach pienieznych
w oparciu o dotychczas opisane moduly.
Uwzglednione sa w nim zatem dane o przewi-
dywanych wplywach z tytulu sprzedazy towa-
row i ustug, ich zakupu, kosztéw operacyjnych,
inwestycji i operacji finansowych. Oprécz in-
formacji pochodzacych z poszczegélnych mo-
duléw obszarowych, modut ,Cash Flow” zawie-
ra rowniez dane o planowanych wydatkach
z tytutu zaptaty podatku dochodowego oraz po-
datku VAT.

Dodatkowo, w prognozie przeplywoéw pie-
nieznych zawarta zostala informacja o biezacej
(w dniu analizy) dostepnosci srodkéw pieniez-
nych, ktéra uwzglednia zaréwno posiada-

Prognozowanie wptywow pienieznych wynikajacych z planowanej sprzedazy

Sprzedaz
planowana

Sprzedaz I
zafakturawana
L}

Przychody ze sprzedaiy

Prognozowane wplywy
ze sprzedazy
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Wanal Sieci handlowe®. Sredni okres zaplaty: 30 dni.

i

Faktura nr1037/11/2008. Termin ptatno$é£iz05.12.2008r. :

Kanat "Hurtownie®. Sredni okres zaplaty: 33 dni.

Faktura nr993/11/2008. Termin platno$¢i:10.12.2008r.

Zr6dto: materiaty wdrozeniowe ABC Akademia 2008
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Widok 2

Giowny rezultat wdrozenia Systemu Bl - prognoza Cash Flow
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Zrédto: materiaty wdrozeniowe ABC Akademia 2008

ne Srodki pieniezne w kasie i na rachunkach
bankowych, jak i limity kredytowe mozliwe do
wykorzystania w ramach zawartych umoéw kre-
dytowych.

Rezultat koncowy

Opisane powyzej sktadniki przeplywéw go-
towkowych prezentowane sg w postaci jednego,
konicowego raportu. W bardzo prosty i szybki
spos6b pozwala on poznaé prognozowany po-
ziom gotéwki przedsiebiorstwa w horyzoncie
najblizszych szesciu miesiecy.

O prognozowanym saldzie przeplywéw gotéw-
kowych w poszczegélnych okresach decyduja
wplywy (,stupki” powyzej osi X) oraz wyplywy
(stupki ponizej osi X). Linia z punktami oznaczo-
nymi symbolem ,gwiazdki” reprezentuje prze-
plyw skumulowany, naliczany od dnia rozpocze-
cia prognozy. Polozenie tej linii powyzej pozio-
mu ,0” informuje o prognozowanej nadwyzce
srodkéw pienieznych w danym okresie. Poziom
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ponizej linii ,0” oznacza niedobér srodkéw pie-
nieznych i pozwala na odpowiednio wczesne
dziatania zmierzajace do zabezpieczenia finanso-
wania dzialalnosci w okresach niedoboru srod-
kéw pienieznych.

Whnioski

Opisany w tym opracowaniu system Business
Intelligence wspierajacy zarzadzanie przeplywa-
mi pienieznymi przedsiebiorstwa moze by¢ bar-
dzo skutecznym narzedziem podnoszacym ja-
kos¢ i obnizajacym koszty zarzadzania plynno-
Scia finansowa przedsigbiorstwa. Przykiad jego
wdrozenia w przedsiebiorstwie handlowym po-
kazuje doskonale istote rozwigzan klasy Busi-
ness Intelligence, czyli przetwarzanie setek tysie-
cy ,surowych” danych transakcyjnych w kilka
istotnych informacji przedstawionych w formie
bardzo czytelnego raportu, ktérego posiadanie
znakomicie podnosi trafno$¢ podejmowanych
przez menedzeréow decyzji. [
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